Specialiyjy salygy 7 priedas
,»Liekejo atitikties deklaracija*

BILIETU PLATINIMO IR PRAEJIMO KONTROLES SISTEMOS PALAIKYMO PASLAUGU
PIRKIMO SUTARTIES PROJEKTAS

(data)
Vilnius

Koncertiné jstaiga Lietuvos nacionaliné filharmonija, juridinio asmens kodas 3000011619,
adresas Ausros Varty g. 5, Vilnius, atstovaujama generalinés direktorés Riitos Prusevicienés, veikiancios
pagal jstaigos nuostatus (toliau — ,,Filharmonija”), ir

(toliau — ,,Paslaugy teikéjas”), toliau kartu vadinami Salimis, o
kiekvienas atskirai — Salimi, vadovaujantis vie$ojo pirkimo CVP IS priemonémis rezultatais (pirkimo

ID....... ), sudarée Sig biliety platinimo paslaugy teikimo sutartj (toliau — Sutartis) ir susitaré dél toliau
iSvardinty salygy

1. SAVOKOS IR SUTARTIES AISKINIMAS

1.1.Sioje Sutartyje neapibréztos savokos aiskinamos vadovaujantis Pirkimo salygose ir teisés aktuose
nustatytu reguliavimu.

1.2. Sutartis reglamentuoja Saliy teisinius santykius, kylandius dél biliety j Filharmonijos
organizuojamus renginius platinimo paslaugy.

2. SALIU PAREISKIMAI IR GARANTIJOS
2.1.Kiekviena Salis pareiskia ir garantuoja kitai Saliai, kad:
2.1.1. jiyratinkamai jsteigta ir teisétai veikia pagal Lietuvos Respublikos jstatymus;
2.1.2. ji atliko visus teisinius veiksmus, biitinus, kad Sutartis biity tinkamai sudaryta ir galioty;

2.1.3. sudarydama ir vykdydama $ia Sutartj, Salis nepazeidzia ir nepaZeis teis¢s akty reikalavimy ir
prisiimty jsipareigojimy tretiesiems asmenims.

2.2.Paslaugy teikéjas pareiskia ir garantuoja:

2.2.1. Pasiiillyme jo pateikti pareiSkimai ir garantijos iSliks teisingi ir atitiks realyb¢ Sutarties sudarymo,
jos galiojimo metu; jis turi visus teisés aktais numatytus leidimus, licencijas, darbuotojus,

subtiekejus, reikalingus Sutarties vykdymui.

2.2.2. Pasiilyme nurodyti paslaugas teiksiantys subjektai galés teikti paslaugas visu Sutarties galiojimo
laikotarpiu. Paslaugy teikéjo grupés nariai yra kartu ir pavieniui susaistyti §ios Sutarties nuostaty
vykdymu;

2.2.3. Tieke¢jo Pasitlyme nurodyti pasitelkiami subtiekéjai, kuriy pajégumais Paslaugy teikéjas remiasi
(kad atitikty finansinio, ekonominio, techninio ir (arba) profesinio pajégumo reikalavimus), gali



2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

buti keiciami tik rastiSku Filharmonijos sutikimu, jsitikinus, kad naujai pasitelkiami subtiekéjai
yra ne mazesnés patirties, nei nurodyti Pasitilyme.

Tiekéjo pasitlyme nenurodyti subtiekéjai, kurie bus pasitelkiami pirkimo sutarties vykdymui,
Filharmonijai bus nurodyti zodziu ar rastu ne véliau negu pirkimo sutartis pradedama vykdyti:
Paslaugy teikéjas jsipareigoja Filharmonijai pranesti tuo metu zinomy subtiekéjy pavadinimus,
kontaktinius duomenis ir jy atstovus. Paslaugy teikéjas jsipareigoja informuoti apie Sios
informacijos pasikeitimg visu pirkimo sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subtiekéjus,
kuriuos jis ketina pasitelkti véliau. Filharmonija netikrina pasiiilyme nenurodyty subtiekéjy
patirties.

Paslaugy teikéjas yra tinkamai informuotas apie perkamas paslaugas, supranta jy pobidj,
techninéje specifikacijoje (Priedas Nr. 1 ) suformuotus reikalavimus perkamoms paslaugoms.

Sios Sutarties sudarymo ir vykdymo metu Paslaugy teikéjas neturi esamo ar galimo interesy
konflikto, t.y. jis néra susijes su Filharmonija ar treciaisiais asmenimis bendrais ekonominiais,
profesiniais, giminystés, draugystés ir pan. rySiais, kurie turi ar gali turéti tiesioginés ar
netiesioginés jtakos Sutarties sudarymui ar vykdymui. Paslaugy teikéjas jsipareigoja imtis visy
priemoniy sickdamas, kad nekilty ar nesitesty situacija, galinti pakenkti nesaliSkam, objektyviam
ir tinkamam Sutartimi prisiimty jsipareigojimy vykdymui. Apie bet kokj esamg ir / ar galima
interesy konflikta, Paslaugy teikéjas jsipareigoja nedelsiant, bet ne véliau nei per 2 (dvi) darbo
dienas pranesti Filharmonijai.

Kiekviena i§ Saliy jsipareigoja nedelsiant, bet ne véliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas, informuoti
viena kitg apie esamg ir / arba galima atitinkamy aplinkybiy pasikeitima, nepriklausomai nuo to,
ar tokios aplinkybés atsiranda ir / arba pasikei¢ia Saliy ir / ar vienos i3 juy valia, ar ne.

3. SUTARTIES PAGRINDAS IR DALYKAS

3.1.Si Sutartis sudaroma dél biliety platinimo paslaugy ir praleidimo kontrolés sistemos palaikymo
paslaugy, kaip jos apibréztos Sutartyje ir jos prieduose. Paslaugy kodas pagal Bendraji vieSuyjy
pirkimy Zodyna (toliau — BVPZ) 75110000 — Bendrosios paslaugos visuomenei, papildomi BVPZ
kodai: 48700000 - Programinés jrangos pakety paslaugy programos, 22459000 — Bilietai.
Reikalavimai paslaugoms nustatyti Sutartis priede Nr. 2 - Techniné specifikacija.

3.2. Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje (jskaitant jos priedus) nustatytomis sglygomis ir tvarka,
veikdamas Filharmonijos interesais, uztikrinti tinkamg Paslaugy (biliety platinimo) suteikima, o
Filharmonija jsipareigoja uz tinkamai suteiktas Paslaugas atsiskaityti Sutartyje numatyta tvarka.

3.3.Paslaugy teik¢jas, teikdamas Sutartyje nurodytas paslaugas, veikia kaip Filharmonijos tarpininkas —

bilietai platinami Filharmonijos vardu ir interesais.

3.4. Preliminarios planuojamos paslaugy apimtys: Filharmonija per 12 meénesiy laikotarpj numato
iSplatinti 43 000 biliety, 8 000 kvietimy. Preliminarus grazinamy biliety skaicius gali siekti 600 vnt.
Salys supranta, kad $ie paslaugy kiekiai yra tik prognozuojami kiekiai ir faktinés paslaugy apimtys
priklausys nuo faktinés Filharmonijos renginiy paklausos, todél parduodamy biliety ir kvietimy bei



kity paslaugy kiekiai gali biiti didesni arba mazesni.

3.5. Esant poreikiui, suteikti Perkanciajai organizacijai vienam renginiui ne daugiau kaip 2 mobiligsias
kasas, kuriomis jos darbuotojai galéty vykdyti biliety platinimg papildomose koncerty vietose.
Preliminarus poreikis — 6 kartai per vieng sutarties galiojimo ménesj.

4. PASLAUGU TEIKIMO TVARKA

4.1. Paslaugy teikéjas isipareigoja savo saskaita ir rizika suteikti visas Paslaugas Sioje Sutartyje ir Pirkimo
dokumentuose nurodytomis salygomis ir tvarka bei uZztikrinti Filharmonijos nurodyty biliety
platinima pagal Filharmonijos nurodytas salygas (biliety kainos, renginiy datos ir kt.). Siame Sutarties
punkte nurodytu tikslu, Filharmonija jsipareigoja i§ anksto Paslaugy teikéjui pateikti visus Paslaugy
teikimui biitinus dokumentus (salés planus, jy modifikacijas, uzpildytas renginio anketas ir pan.).

4.2. Paslaugos turi biiti teikiamos vadovaujantis teisés aktais ir Filharmonijos Paslaugy teikéjui iki Sios
Sutarties sudarymo ir po Sios Sutarties sudarymo pateikta visa informacija, biitina Paslaugy teikimui.

4.3. Paslaugy teikéjas, teikdamas paslaugas privalo glaudziai bendradarbiauti su Filharmonija,
vadovautis Filharmonijos teikiamomis pastabomis, atsizvelgti | pagristai keliamus kokybés ir kitus
techninius reikalavimus.

4.4.Visos teikiamos Paslaugos turi biiti kokybiSkos ir atitikti Techninés specifikacijos reikalavimus bei
Pasitlymo salygas.

4.5. Paslaugy teik¢jas jsipareigoja uztikrinti visy Paslaugy teikimg nuo Sios sutarties sudarymo dienos.

4.6. Paslaugy teikéjas privalo negin€ytinai vykdyti Filharmonijos nurodymus, susijusius su Paslaugy
teikimu, kuriuos jis privalo vykdyti, remiantis Pirkimo salygomis ir Pasiiilymu. Paslaugy teikéjas
Jsipareigoja savo saskaita iStaisyti visus Paslaugy trikumus ar neatitikimus nedelsiant po to, kai jie
paaiskeja. Paslaugy teikéjas jsipareigoja savo sagskaita nedelsiant pasirtipinti atlikimu visy paslaugy
ir / ar darby, kuriy poreikis atsirado dé¢l Paslaugy teikéjo netinkamo Paslaugy teikimo.

4.7. Paslaugy teikéjas, gaves nurodyma 1§ Filharmonijos pradéti biliety platinimg j renginius, pradeda
platinimg ne véliau kaip per 2 darbo dienas.

4.8. Jei renginiams, kuriy prekyba bilietais jau vykdoma, yra paskelbiamos kaininés akcijos arba jiems
taikoma dinaminé kainodara, tokiu atveju nuolaidos, akcijos ir kainy keitimas turi buti pritaikyti
darbo dienomis per vieng valanda.

4.9. Jei renginiams, kuriy prekyba bilietais jau vykdoma, reikia atlikti korekcijas renginio informacijoje
(pvz.: pavadinime, trukméje, apraSyme ir pan.), Perkancioji organizacija turi turéti teis¢ korekcijas
atlikti pati; datos, vietos ar laiko perkélimg Perkancioji organizacija gali atlikti pati arba, esant
poreikiui, Tiekéjas privalo tai uztikrinti ne véliau kaip per vieng darbo valandg darbo dienomis nuo
informacijos 1§ Perkanciosios organizacijos gavimo dienos.

4.10. Vilniuje Paslaugy teik¢jas jsipareigoja jrengti 2 (dvi) biliety platinimo kasas (kasos terminalus)
Perkanciosios organizacijos patalpose, Ausros Varty g. 5 ir apmokyti 3-4 Filharmonijos darbuotojus
dirbti su biliety administravimo sistema per 5 darbo dienas nuo Filharmonijos raSytinio reikalavimo
gavimo dienos.



4.11. Perkanciosios organizacijos reklama ir/ar reklaminés bei vieSinimo priemonés, nurodytos
Techninés specifikacijos 6 punkte (toliau — Reklama), turi buti jgyvendintos su Filharmonija
suderintu laiku ir terminais pagal i§ anksto Saliy suderintus grafikus. Esant poreikiui skelbti Reklama
skubos tvarka, Paslaugy teikéjas, gaves uzklausa, pateikia siilymus dél artimiausiu metu galimy
priemoniy ir kanaly, kuriais Reklama gali buti paskelbta.

4.12. Paslaugy teikéjas ne véliau kaip per 1 ménesj nuo Sios Sutarties jsigaliojimo dienos privalo
suderinti ir uztikrinti Sutarties priedo ,,Techniné specifikacija“ 7 punkte (Reikalavimai biliety
platinimui ir jrangai Perkanciosios organizacijos patalpose) nurodyty reikalavimy jvykdyma.

4.13. Esant Filharmonijos prasymui, Paslaugy teikéjas privalo pateikti faktiskai suteikty paslaugy
ataskaitas pagal Filharmonijai reikalingas reikSmes uz Filharmonijos nurodytg perioda. Ataskaita turi
buti pateikta ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Filharmonijos praSymo gavimo dienos ir
pristatyta Filharmonijai priimtinu bidu ir laiku.

4.14. Paslaugy teikéjas iki kito ménesio septintos (7) dienos teikia derinti Filharmonijai tris ataskaitas
uz praéjusj ménesj: vieng ataskaitg uz jvykusius renginius, antrg — uz per tg ménesj iSplatintus bilietus
ir tre¢ig — apie Filharmonijos dovany kupony pardavimus (kiek dovany kupony nupirkta, kiek iskeista
ir koks nepanaudoty dovany kupony likutis).

4.15. Paslaugy teikéjas Filharmonijai uztikrina galimybe realiu laiku stebéti renginiy biliety prekybos
ataskaitas pagal skirtingus pjuvius — kainy kategorijas, nuolaidas, salés uzpildyma ir pan.

5. SALIU BENDRADARBIAVIMAS PASLAUGU TEIKIMO METU

5.1. Galiojant $iai Sutarciai Filharmonija jsipareigoja visapusiskai bendradarbiauti su Paslaugy teikéju
Siam teikiant Paslaugas, t.y. pateikti Paslaugy teikéjui atsakymus j jo paklausimus apie Filharmonijos
interesus ir kitg Paslaugy tinkamam suteikimui reikalingg informacijg bei atlikti visus kitus Paslaugy
teik€jo nurodytus veiksmus ir / ar sudaryti sglygas reikalingas tinkamam Paslaugy teikimui, jei juos
pagal esmg ir turinj gali atlikti i§imtinai tik Filharmonija.

5.2. Filharmonija jsipareigoja per protinga laika nuo Paslaugy teikéjo praSymo gavimo pateikti Paslaugy
teikéjui visg Paslaugy teikéjo nurodyta ir Filharmonijos turimg informacija, dokumentus ir / ar kitas
informacijos laikmenas, kurios reikalingos ar gali biiti reikalingos tinkamam Paslaugy suteikimui.

5.3. Paslaugy teikéjas jsipareigoja saugoti visus i§ Filharmonijos gautus dokumentus ir / ar kitas
informacijos laikmenas ir graZinti jas Filharmonijai nedelsiant po to, kai (1) dokumentai ir / ar kitos
informacijos laikmenos nebéra ir nebebus reikalingos Paslaugy teikimui ir / arba (2) gaunamas
atitinkamas Filharmonijos praSymas.

5.4. Jeigu Filharmonijos vieSai skelbiamoje reklaminéje informacijoje ar komunikacijoje yra minimas
Paslaugy teikéjas, Sig informacija Filharmonija privalo i§ anksto suderinti su Paslaugy teikéju.

6. INFORMACIJOS APIE PASLAUGU TEIKIMO EIGA TEIKIMAS

6.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja ne veéliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Filharmonija
atstovaujanc¢iy asmeny, nurodyty sutartyje, zZodinio ir / ar raSytinio praSymo gavimo (i) pateikti
Filharmonijai informacijg ar atsakymus j su Paslaugy teikimu susijusius paklausimus ir / ar (i1)



pateikti Filharmonijai nurodytus dokumentus, kurie yra ir / ar gali biti reikalingi teikiamy ar suteikty
Paslaugy rezultatui jvertinti ir / ar Filharmonijos siekiamiems tikslams, dél kuriy buvo sudaroma §i
Sutartis, jgyvendinti.

6.2. Paslaugy teikéjas jsipareigoja uztikrinti 6.1. punkte numatyty pareigy vykdyma Sutarties galiojimo
metu ir 1 (vienerius) metus po Sutarties pasibaigimo. Salys aiskiai susitaria, kad Filharmonijos teisé
gauti informacija apie Paslaugy teikimo eiga nereiskia jsipareigojimo ir negali buti aiSkinama kaip
Filharmonijos pareiga kontroliuoti Paslaugy teikimo eiga ar Paslaugy kokybe.

6.3. Sutarties 6.1. ir 6.2. punktuose numatyta informacija turi biiti pateikta rastu Sutartyje nurodytu
elektroniniu pastu Filharmonijos jgaliotam asmeniui.

6.4. Sutarties galiojimo laikotarpiu Paslaugy teikéjas suteikia Filharmonijai nemokamg pardavimy
ataskaity realiu laiku prieiga ir sudaro saglygas nuotoliniu biidu stebéti biliety pardavimo procesa.

6.5. Salys jsipareigoja kooperuotis, bendradarbiauti, déti maksimalias pastangas ir, esant reikalui,
konsultuoti viena kitg siekdamos tinkamo Paslaugy suteikimo.

6.6. Salys jsipareigoja visais atvejais tinkamai jgyvendinti savo jsipareigojimus, nevilkinti iskilusiy
klausimy ar kilusiy gin¢y sprendimo.

7. PASLAUGU KAINA IR ATSISKAITYMO TVARKA

7.1. Paslaugy teike¢jas turi teikti Paslaugas (platinti Filharmonijos bilietus) laikydamasis Paslaugy teikimo
ikainiy nurodyty Paslaugy teikéjo pasitilyme (Sutarties priedas Nr.1).

7.2.] Sios Sutarties 7.1. punkte nurodytus jkainius yra jtrauktas visas uz teikiamas Paslaugas numatytas
uzmokestis ir Paslaugy teikéjas neturi teisés reikalauti padengti jokiy kity su Paslaugy teikimu
susijusiy iSlaidy. Visos Paslaugos (Reklamos paslaugos, biliety platinimo administravimo sistemos
galimybés ir kt.) teikiamos ir jsipareigojimai vykdomi Salims aiskiai sutariant, kad 7.1. punkte
nurodyti jkainiai apima atlyginimg uz visy kity Paslaugy teikimg ir/ar jsipareigojimy vykdyma.

7.3. Jokie papildomi mokesciai, kurie nebuvo nurodyti tiekéjo pasiiilyme (pvz. pristatymo ir pan.), ir
Sioje Sutartyje, pirkéjams, jsigyjantiems bilietus i Filharmonijos renginius, negali biiti taikomi.
Pirkéjas uz bilieta moka Filharmonijos nustatyta bilieto kaing ir teikéjo pasitilyme nurodyta mokestj
pirkéjui. Sio punkto i§imtimi laikoma situacija, kai papildomo mokes&io taikyma pirkéjui nustato
treciosios Salies (renginio organizavimo vietos) ir Filharmonijos suderintas mokestis.

7.4. Paslaugy teik¢jas turi teis¢ Sutarties vykdymo metu, atsizvelgiant j jo taikomas akcijas ir lojalumo
programas, taikyti biliety pirkéjui palankesnes biliety platinimo sglygas nei nurodyta Sutarties 7.1
punkte.

7.5. Biliety grazinimo tvarka: atSaukus renginius arba pakeitus jy datg biliety pirkéjai turi teisg
reikalauti grazinti uz nusipirktus bilietus sumokeétus pinigus. Paslaugy teikéjas pinigy uz bilietus
grazinima pradeda tg pacig arba kita darbo dieng po to, kai Filharmonija pateikia informacijg apie
atSaukta ar nukelta renginj. Vykdant pinigy uZ bilietus grazinima Salys turi teise jskaityti vienaraisius
priesprieSinius reikalavimus, kylancius i§ Sutarties.

7.6. Paslaugy teikéjas privalo uztikrinti, jog jis visg Sutarties galiojimo laikotarpj laikysis pasiiilyme
nurodyty paslaugy teikimo jkainiy ir tai yra esminé sutarties salyga. | Paslaugy teikimo jkainius



jskaiciuojami visi Paslaugy teikéjo mokami mokesciai ir iSlaidos. Paslaugy teikimo jkainiai gali biiti
perskaiciuojami tik tais atvejais, jei jstatymais bus pakeistas PVM (pridétinés vertés mokescio) dydis.
Paslaugy teikimo jkainiai bus kei¢iami atitinkama dalimi, atsizvelgiant j jkainio sudétyje esancio
mokescCio dalj, jkainj sumazinant arba padidinant pasikeitusiu mokes¢io dydziu, kaip nurodyta
Sutartyje. Perskaiciavimas jforminamas susitarimu, kuris tampa neatsiejama Sutarties dalimi.

7.7. Paslaugy teikéjas atsiskaito su Filharmonija uz parduotus bilietus kartg per savaite. Visas 1éSas uz
per kalendoring savaite iSplatintus bilietus Paslaugy teikéjas perveda i Filharmonijos nurodyta
saskaitg kiekvieng po jos einancios savaités treciadien; (jei treciadienis — ne darbo diena, iSkart po jo
einancig darbo dieng). Paslaugy teikéjas pervesdamas Siame punkte nurodytas 1€Sas neturi teisés
iSskaiCiuoti jam priklausancio uzmokescio uz biliety platinimg ar atlikti kitokius jskaitymus (iSskyrus
biliety gragzinimo sumas).

7.8. Iki kiekvieno ménesio 7 (septintos) dienos Paslaugy teikéjas pateikia Filharmonijai Paslaugy teikéjo
pasiraSytg per praéjusj ménesj iSplatinty biliety ] renginius ataskaita, kurioje pateikiami duomenys
apie iSplatinty biliety kiekj, uz juos gautas pajamas, Paslaugy teikéjo uzmokescio dyd;j ir kitas
Sutarties pagrindu Saliy mokétinas sumas (Pardavimy ataskaita).

7.9. Iki kiekvieno ménesio 7 (septintos) darbo dienos Paslaugy teikéjas pateikia Filharmonijai ataskaitg
apie pra¢jusio meénesio kiekvieno jvykusio renginio parduotus bilietus ir gautas pajamas.

7.10. Filharmonija per 3 (tris) darbo dienas nuo 7.9 punkte nurodytos ataskaitos gavimo dienos privalo
Paslaugos teikéjui elektroniniu pastu patvirtinti, kad Sioje ataskaitoje pateikti duomenys yra teisingi.
Bet kokio pobudzio pretenzijas, susijusias su $ioje ataskaitoje nurodyta informacija, Filharmonija
privalo pateikti per 7 (septynias) darbo dienas, skaiCiuojant nuo ataskaitos gavimo dienos.
Filharmonijai nepateikus pretenzijy per auksSCiau nurodytg terming, laikoma, kad Filharmonija su
pateikta ataskaita sutinka ir sutinka, kad jose pateikti duomenys yra teisingi.

7.11. Visi Sutartyje numatyti mokéjimai atliekami eurais pagal galiojancius jstatymus pavedimu |
Filharmonijos Sutartyje nurodyta banko saskaita.

7.12. Filharmonija uz Paslaugy teikéjo suteiktas paslaugas sumoka Paslaugy teikéjui pagal Paslaugy
teikéjo pateikta saskaitg per 30 dieny nuo saskaitos gavimo. Paslaugos teikéjas saskaitg faktiirg
Filharmonijai pateikia naudojantis saskaity administravimo sistema SABIS.

8. SASKAITU FAKTURU BILIETU PIRKEJAMS ISRASYMO TVARKA

8.1. Paslaugy teik¢jas, turédamas Filharmonijos jgaliojima, turi uZtikrinti galimybe Filharmonijos vardu
1Srasyti sgskaitas fakttiras uz bilietus vartotojams, jei vartotojai jy pareikalauja.

8.2. Asmenys, pageidaujantys, kad uz grazintus bilietus, biliety grazinimo atveju, biity iSrasyta kreditine
saskaita-faktiira, privalo apie tai informuoti Paslaugy teikéja iki bilieto grazinimo fakto. Jeigu
Paslaugy teikéjas apie pageidavimg iSrasyti krediting saskaita-faktiirg yra informuojama po bilieto
gragzinimo fakto, Paslaugy teikéjas saskaitos-faktiiros pageidaujancius asmenis nukreipia |
Filharmonija.



8.3. Paslaugy teikéjas privalo savo sistemoje suformuoti pirkéjams sgskaitas-faktiras pdf arba kitu
apsaugotu (,,uzrakintu*) formatu ir sugeneruoti saskaity-faktiiry registra xls arba kitu analogiSku
formatu bei pateikti sgskaitas ir jy registrg Filharmonijai.

9. SUTARTIES JSIGALIOJIMAS, KEITIMAS, PASIBAIGIMAS

9.1. Sutartis jsigalioja nuo tada, kai abi Salys pasiraso Sutartj.

9.2. Sutartis sudaroma 12 ménesiy terminui nuo pirkimo sutarties jsigaliojimo dienos, su galimybe sutartj
pratesti dar 4 kartus po 12 mén. Sioje Sutartyje numatyta tvarka ir sglygomis. Bendra Sutarties trukmé
— ne daugiau kaip 60 (SeSiasdeSimt) ménesiy nuo sudarymo dienos.

9.3. Salys susitaria, kad Sutarties galiojimas automatiskai pratgsiamas 12 ménesiy terminui, jeigu likus
ne maziau kaip 3 (trims) ménesiams iki Sutarties galiojimo pabaigos, nei viena i§ Saliy rastu
nepareiSkia pageidavimo Sutart] nutraukti.

9.4. Paslaugos pagal $ig Sutart] pradedamos ir baigiamos teikti tokia tvarka:

9.4.1. nuo Sios Sutarties jsigaliojimo dienos Paslaugy teikéjas pradeda platinti bilietus j naujus renginius,

kuriy biliety prekyba dar neprasidéjusi;

9.4.2. Paslaugy teikéjas, paskutiniais biliety platinimo paslaugy teikimo metais jsipareigoja uzbaigti
Paslaugy teikimg j tuo metu paskelbtus renginius taip, kad nebiity virSyta maksimali galima Sios
Sutarties trukme, kaip tai apibréZiama 9.2 punkte. Filharmonija pasilieka teis¢ naudotis keliy biliety
platintojy paslaugomis pereinamuoju laikotarpiu, jei nauja konkursg laimi kitas paslaugy teikéjas.

9.5. Sutarties salygos sutarties galiojimo laikotarpiu gali buti kei¢iamos vadovaujantis VieSyjy pirkimy
istatymo 89 str. nuostatomis.

9.6. Papildomos islaidos, atsiradusios dél Pirkimo salygose, bei Sioje Sutartyje nurodyty paslaugy
teikimo, yra Paslaugy teike¢jo atsakomybé.

9.7. Jet dé¢l kokiy nors priezasCiy jstatymo nustatyta tvarka biity pripazinta negaliojancia dalis Sios
Sutarties, likusi Sutarties dalis Salims galioja ir turi biiti vykdoma.

9.8. Sutartis gali biiti nutraukta Saliy radytiniu susitarimu, pasirasytu kiekvienos i§ Saliy ar jy tinkamai
jgalioty atstovy. Tokiame susitarime Salys susitaria dél visy Sutarties nutraukimo salygy ir tvarkos.

9.9. Filharmonija turi teise, Sioje Sutartyje nustatytais terminais jspéj¢s Paslaugy teikéja, vienasaliSkai
ne teismo tvarka nutraukti Sutartj, jei Paslaugy teik¢jas padaro vieng i§ Zemiau nurodyty esminiy
Sutarties pazeidimy ir jy neiStaiso per Sioje sutartyje nurodytus jspéjimo terminus:

9.9.1. paaiSkéja, kad Pasiiilyme pateikta informacija arba Sioje Sutartyje pateikti Paslaugy teikéjo
pareiSkimai ir / ar garantijos neatitinka tikroveés ir Paslaugy teikéjas Sio pazeidimo nepasalina per
I1spé€jimo termina, kuris negali biiti trumpesnis nei 14 (keturiolika) dieny;

9.9.2. Paslaugy teikéjas pazeidZia Sioje Sutartyje nustatytus mokéjimo terminus ir Paslaugy teikéjas Sio
pazeidimo nepasalina per jspéjimo terming, kuris negali biiti trumpesnis nei 10 (deSimt) dieny;

9.9.3. Paslaugy teikéjas nesilaiko suderinto Reklamos vieSinimo grafiko ir §io pazeidimo nepasalina per
Ispéjimo terming, kuris negali biiti trumpesnis nei 3 (trys) dienos;

9.9.4. Paslaugy teikéjas paZeidzia Sioje sutartyje jtvirtintus biliety platinimo ] renginius pradZios
terminus (4.7.p.) ir Sio pazeidimo nepasalina per jspéjimo terming, kuris negali biiti trumpesnis
nei 3 (trys) dienos.



9.9.5. Paslaugos teikiamos ne techningje specifikacijoje ir Sutartyje nurodyta apimtimi ir sglygomis, ir
Paslaugy teikéjas pazeidimo nepasalina per jspé€jimo terming, kuris negali biiti trumpesnis nei 30
(trisdeSimt) dieny nuo praneSimo gavimo dienos.

9.10. Filharmonija savo praneSime dél esminio sutarties pazeidimo ir nustatyto papildomo termino
nurodo, kad sutartis bus vienasaliskai nutraukta, jeigu kita Salis jos nejvykdys per nustatyta papildoma
terming.

9.11. Paslaugy teikéjui pakartotinai padarius analogiSka pazeidima, dél kurio Paslaugy teikéjas vieng
kartg jau buvo jspétas Sios Sutarties 9.9 ir 9.10 punkte numatyta tvarka, Filharmonija turi teis¢ §j
pazeidimg laikyti esminiu ir nutraukti sutart] nesikreipdama j teismg ir nenustatydama papildomo
termino pazeidimui pasalinti, apie sutarties nutraukimg informuodama Paslaugy teikéja pries 30
dieny.

9.12. Sutart] nutraukus Sutarties 9.9. ir/ar 9.10. ir/ar 9.11 punktuose nustatytais atvejais, Sutartj
nutraukusi Salis turi teise i§ kaltosios Salies reikalauti sumokéti 3000,00 Eur (trys tikstandiai eury,
00 ct) dydzio netesybas, kurios yra laikomos pagristais Filharmonijos nuostoliais ir jy dydzio
Filharmonijai atskirai jrodinéti nereikia.

9.13. Sutarties vienaSalio nutraukimo dél Filharmonijos kaltés atveju, Filharmonija jsipareigoja
atlyginti visus Paslaugy teikéjo dél to patirtus tiesioginius nuostolius, atsiskaityti su Paslaugy teikéju
uz faktiskai suteiktas Paslaugas ir padengti Paslaugy teikéjui jo teikiant Paslaugas iki Sutarties
nutraukimo faktiskai patirtas protingas iSlaidas, i§skyrus iSlaidas, skirtas pagerinti biliety platinimo
infrastruktiira, jei ji gali biiti naudojama ir po Sutarties nutraukimo.

10. NENUGALIMA JEGA (FORCE MAJEURE)

10.1. Salys visiskai ar i3 dalies atleidziamos nuo $ios Sutarties ar jos dalies jsipareigojimy vykdymo,
jei tai jvyko dél nenugalimos jégos, atsiradusios po Sios Sutarties pasiraSymo. Nenugalimos jégos
fakta turi jrodyti Salis, nevykdanti ar nebegalinti vykdyti Sutartyje nustatyty jsipareigojimy.

10.2. Nenugalimos jégos aplinkybés turi biiti patvirtintos Lietuvos Respublikos Civilinio kodekso,
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996-07-15 nutarimo Nr.840 ir Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 1997-03-13 nutarimo Nr. 222 ir juos pakei¢ianciy teisés akty nustatyta tvarka.

10.3. Apie tokiy aplinkybiy atsiradimg viena Salis kitai jsipareigoja praneiti ne véliau kaip per 15
(penkiolika) dieny nuo aplinkybiy atsiradimo. NepraneSimas neatleidZia nuo Sutartyje numatyty
jsipareigojimy vykdymo.

10.4. Nenugalimos jégos atveju Salys dél atsiradusiy nuostoliy papildomo atlyginimo ir paslaugy
atlikimo terminy pratesimo susitaria abipusiu Saliy susitarimu.

11. TRECIUJU ASMENU PASITELKIMAS TEIKIANT PASLAUGAS

11.1. Paslaugy teik¢jas visais atvejais lieka tiesiogiai atsakingas prie§ Filharmonijg uz tinkama
Paslaugy suteikimg ir / ar bet kokig zalg (nuostolius), kuriuos Filharmonija ir / ar tretieji asmenys
patiria dé¢l Paslaugy teikéjo ir / ar jo pasitelkty treCiyjy asmeny sutartiniy jsipareigojimy pazeidimo.

11.2. Filharmonijos praSymu Paslaugy teikéjas jsipareigoja i§ anksto informuoti Filharmonija ir nuolat
atnaujinti pateikta informacija apie visus treciuosius asmenis, kuriuos jis pasitelké Paslaugy teikimui.



12. SALIU ATSAKOMYBE

12.1. Pazeidus Sios Sutarties salygas ir kitas teis€s normomis numatytas teises ir teisétus interesus, kita
Salis savo pasirinkimu turi teisg reikalauti, kad bty atstatyta paZeistoji teisé ir atlyginti tiesioginiai
nuostoliai, arba, jei pazeidimas esminis, atsisakyti Sutarties ir reikalauti atlyginti nuostolius bei
sumokéti netesybas.

12.2. Pagal Sig Sutart] nustatomos tokios netesybos:

12.2.1. Salis, pazeidusi atsiskaitymo terminus, moka 0,02 proc. dydzio delspinigius uz kiekvieng
veélavimo diena.

12.2.2. Paslaugy teikéjui pazeidus suderintg Reklamos vieSinimo grafika, Paslaugy teikéjas moka 30,00
Eur (trisdesimt eury) dydzio bauda uz kiekvieng pazeidimo diena;

12.2.3. Paslaugy teikéjas, pazeidegs Sioje Sutartyje jtvirtintus biliety platinimo j renginius pradzios
terminus (4.7.p.), moka 60,00 Eur (SeSiasdeSimt eury) dydzio bauda uz kiekvieng pazeidimo dieng.

12.2.4. Visais kitais atvejais, jeigu Paslaugy teikéjas netinkamai vykdo 8ig Sutartj arba nevykdo savo
isipareigojimy, yra taikoma 600,00 Eur (SeSiy Simty eury) dydzio bauda uz kiekvieng vienkartinj
pazeidimg ir po 20,00 Eur (dvideSimt eury) uz kiekvieng pazeidimo dieng, jeigu pazeidimas yra
testinio pobiidzio.

12.3. Filharmonija netesybas gali skaiciuoti ir reikalauti jas sumokéti be oficialaus jspéjimo ir
neprarasdamas teisés j kitas savo teisiy gynimo priemones pagal Sutart], jskaitant, bet neapsiribojant
sutarties nutraukimg bei nuostoliy atlyginima.

12.4. Filharmonija turi teis¢ netesybas iSskaiciuoti i§ Paslaugy teikéjui mokeétino uzmokescio uz paslaugy
teikima.

12.5. Salys atleidziamos nuo jsipareigojimy vykdymo pagal $ig Sutartj, jei jy jvykdymas yra nejmanomas
dél nenugalimos jégos (force majore) aplinkybiy.

13. KONFIDENCIALUMAS

13.1. Salys jsipareigoja neskelbti tretiesiems asmenims informacijos apie $ios Sutarties sudarymo
salygas bei kitos informacijos apie Sutarties Salis daugiau, negu to reikia Sutarciai tinkamai vykdyti,
18skyrus tuos atvejus, kai tai yra privaloma pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus.

13.2. Jeigu Salys, vykdydamos Sutartj, gavo i3 kitos Salies informacija, kuri yra komerciné paslaptis,
arba kitokig konfidencialig informacijg, tai ji neturi teisés suteikti Sios informacijos tretiesiems
asmenims be kitos Salies sutikimo, idskyrus tuos atvejus, kai tai yra privaloma pagal Lietuvos
Respublikos teises aktus.

13.3. Konfidencialumo reikalavimai netaikomi informacijai, kuri turi buti atskleista pagal galiojanciy
teisés akty reikalavimus (jskaitant informacija apie vieSojo pirkimo proceduras). Paslaugy teikéjas
sutinka, kad atsizvelgiant | LR VieSyjy pirkimy jstatymo 86 str. 9 d. reikalavimus, §ios sutarties
nuostatos, jskaitant jos priedus biity paskelbtos viesai.

14. BAIGIAMOSIOS SUTARTIES NUOSTATOS

14.1. Aplinkosauginiai kriterijai Paslaugoms nustatomi vadovaujantis Aplinkos apsaugos kriterijy
taikymo, vykdant zaliuosius pirkimus, tvarkos apraSo, patvirtinto 2011 m. birzelio 28 d. jsakymu
D1-508 ,,Dél Aplinkos apsaugos kriterijy taikymo, vykdant Zaliuosius pirkimus, tvarkos apraSo



patvirtinimo* (toliau — Tvarkos aprasas) 4.4.3 papunkciu. Perkamos biliety platinimo paslaugos
nesusijusios su materialaus objekto sukiirimu, jy teikimo metu néra numatomas reikSmingas
neigiamas poveikis aplinkai, nesukuriamas tarSos Saltinis ir negeneruojamos jokios atliekos.

14.2. Vykdydamos Sutartj Salys jsipareigoja asmens duomeny tvarkyma vykdyti teisétai — laikantis
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 2016/679 (BDAR), Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny
tvarkyma. Salys vykdant sutartj gautus asmens duomenis tvarko (naudoja), iSimtinai tik tokia
apimtim, kad biity pasiekti Sutarties tikslai.

14.3. Visi praneSimai turi biiti siun¢iami lietuviy kalba Sutartyje numatytais ar Sutarties vykdymo metu
nurodytais Saliy adresais ir / ar numeriais bei adresuojami Saliy oficialiems asmenims susisiekimui.
Jei tam tikri prane§imai skirti ir kitiems Saliy atstovams, prane$imas turi bati papildomai
adresuojamas Saliy oficialiems asmenims susisiekimui.

14.4. Salys jsipareigoja laiku, o esant galimybei — i§ anksto, ra§tu informuoti viena kita apie bet kokius
oficialiy atstovy, oficialaus atstovo ir Salies rekvizity ir kity kontaktiniy duomeny pasikeitimus. Visi
pranesimai, kuriuos viena Salis i$siun¢ia kitai Saliai iki gaudama prane§ima apie pastarosios
oficialaus atstovo, rekvizity ir kontaktiniy duomeny pasikeitima, laikomi tai Saliai tinkamai jteiktais.
Bendradarbiavimui su kita Salimi ir reikalingos informacijos pateikimo ir priémimo uztikrinimui
Salys skiria $iuos atstovus:

14.2.1. Filharmonijos atstovai atsakingi uz sutarties vykdyma:

(1) Jolanta Vaicekauskiené¢, adresas: Ausros Varty g. 5, Vilnius, tel. 0-5 2665250, el. pasto adresas:
jolanta.vaicekauskiene@filharmonija.lt;
(i1) Ieva Tamutyte, adresas: Ausros Varty g. 5, Vilnius, tel. 0-5 2665270, el. pasto adresas:

ieva.tamutyte@filharmonija.lt.
14.2.2. Paslaugy teik¢jo atstovai:

(i)

(ii)

14.5. Siai Sutaréiai, sprendziant jos galiojimo, vykdymo, taikymo ir aiskinimo klausimus taikomi
Lietuvos Respublikos teisés aktai.

14.6. Sutarties Salys susitaria, kad idkilus bet kokiam ginéui, susijusiam su $ia Sutartimi, Salys protinga
termina dés pastangas siekdamos jj i§spresti geranorisky deryby badu. Saliy ginéai, kuriy nepavyksta
isspresti Saliy deryby biidu, sprendziami Vilniaus miesto apylinkés teisme arba Vilniaus apygardos
teisme pagal teisminguma.

14.7. Pirkimo dokumentai (Pirkimo salygos, Techniné specifikacija, Paslaugy teikéjo pasitilymas) ir
kiti Sutartyje nurodyti dokumentai yra neatskiriama Sutarties dalis.

14.8. Salys susitaria, kad sutartis gali biiti pasira§oma kvalifikuotu elektroniniu parasu arba apsikeiiant
pasiraSytomis skenuotomis sutarties kopijomis PDF formatu. Sutarties pasiraSymo diena yra laikoma
diena, kurig Sutartj pasiraé abi Sutarties Salys. Tuo atveju, jeigu Salys Sutartj pasirasé skirtingomis
dienomis, Sutarties pasira§ymo diena yra laikoma ta diena, kuria Sutartj pasira$é paskutiné i§ Saliy.
Jeigu Sutarties pasira§ymo datg nurodé tik viena i§ Saliy, laikoma, kad abi Salys pasirasé tg pacia
diena.



mailto:jolanta.vaicekauskiene@filharmonija.lt
mailto:ieva.tamutyte@filharmonija.lt

15. SUTARTIES PRIEDAI
15.1. Sutarties sudarymo metu pasirasomi Sie priedai:
Igaliojimas
15.2. Kiti priedai prie sutarties:
15.2.1. Techniné specifikacija;
1522.<.>

16. SALIU ADRESAI IR KITI REKVIZITAI

KI Lietuvos nacionaliné filharmonija Paslauguy teikéjas
Istaigos kodas 300011619

Ausros Varty g. 5, Vilnius

tel. (0 5) 266 52 66

el. pastas: info@filharmonija.lt

Banko saskaita LT98 7044 0600 0029 6318

Banko kodas 70440

(ParaSas) AV

(ParaSas)

AV



Sutarties Nr.
priedas Nr. 1

Igaliojimas saskaitoms-faktiiroms iSraSyti

Vilnius, 2026 m. ....coovvevvveeeeeeiinns mén. d.

IGALIOTOJAS Koncertiné jstaiga Lietuvos nacionaliné filharmonija, jstaigos kodas: 300011619,
adresas: Ausros Varty g. 5, Vilnius, jgalioja:
IGALIOTINI <..>

atstovauti Jgaliotojg santykiuose su visais 1§ jgaliotinio Platinimo tasky Bilietus perkanciais asmenimis,
Igaliotojo vardu jiems parduodant Bilietus j [galiotojo organizuojamus Renginius ar jiems grazinant
sumoketus uz Bilietus pinigus, jei Renginys nejvyksta, bei tuo tikslu Igaliotojo vardu:

- suformuoti bei pateikti saskaitas-faktiiras;
- suformuoti bei pateikti kreditines saskaitas-faktuiras.

Igaliotojo vardu Igaliotinio suformuojamoms bei pateikiamoms saskaitoms - faktiiroms Igaliotojas
suteikia:

saskaitos-faktliros serijg .........ccocuvenee 1T NUMETTUS .vvvevvveeeeiieeeiieeeiveeens (nuo 0001-9999)
bei kreditinéms
saskaitos-faktliros serijg ..........ccceeeeveennee. IT NUMETIUS .oeovveeeereeeereeennen. (nuo 0001-9999).

Igaliojimas galioja iki Biliety platinimo paslaugy sutarties Nr. ....c.ccceeeueeee. galiojimo pabaigos.



